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Alkoholreklamens effekter 17-09-01

Bakgrund & Genomforande

BAKGRUND
Undersdkningen har genomférts av Novus pa uppdrag av Sveriges annonsorer.

MALGRUPP/GENOMFORANDE

Malgruppen for undersdkningen ar den svenska allmanheten 20-79 ar som har besdkt systembolaget de
senaste 10 dagarna. Totalt har 535 intervjuer genomforts under perioden 16-22 augusti 2017.
Deltagfrekvensen ar 61 %.

Undersokningen ar genomford via webbintervjuer i Novus slumpmassigt rekryterade och representativa
Sverigepanel.

RESULTAT

Resultaten for allmanheten levereras i en diagramrapport. Markerade signifikanta skillnader i rapporten ar
jamfért mot totalen (kén, alder, region). Resultatet ar efterstratifierat.

Felmarginalen:

Vid 1 000 intervjuer: Vid 500 intervjuer:
Vid utfall 20/80: +/- 2,5% Vid utfall 20/80: +/- 3,6%
Vid utfall 50/50: +/- 3,2% Vid utfall 50/50: +/- 4,5%
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Drygt var tredje har besokt Systembolaget senaste
10 dagarna

Fraga: Nar besokte du senast en Systembolagsbutik?

- Signifikanta skillnader

Idag + Fler méan an kvinnor besokte en
Systembolagsbutik fér 2-5 dagar sedan
For nagon dag sedan (15% jmf kvinnor 8%)
- 36% + Den 3ldsta aldersgruppen 65-79 ar
For 2-5 dagar sedan 12% besokte i hogre grad en
Systembolagsbutik fér nagon dag sedan
For 6-10 dagar sedan 15% (10%)

For 11-14 dagar sedan
For mer an tva veckor sedan 13%

For en manad sedan Screenas ut ur

undersokningen

For mer @n en manad sedan 22%

BesOker aldrig systembolaget

Kommer inte ihag/vet ej

BAS: Samtliga (n=1531)
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Malgruppen

Fraga: Nar besokte du senast en Systembolagsbutik?
Signifikanta skillnader

ldag . 7% * Flerialdersgruppen 65-79 ar

besokte en Systembolagsbutik for
nagon dag sedan (24%)

* Boende i Stockholm besdkte i hogre

grad en butik for 2-5 dagar sedan
For nagon dag sedan - 17% (41%)

For 2-5 dagar sedan - 33%
For 6-10 dagar sedan _ 43%

BAS: De som handlat pa Systembolaget senaste 10 dagarna (n=535)
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Nio av tio gor ett planerat inkop

Fraga: Tank pa ditt senaste besok pa Systembolaget, vilket av féljande stammer bast in pa dig?

Signifikanta skillnader
Handlade varor, eller typ av varor 60%
som jag koper aterkommande 0

* Fler man an kvinnor handlade varor
som kopt aterkommande (65% jmf
Handlade for ett sarskilt tilzllc (NN 30% kvinnor 53%)

» Fler i aldersgruppen 20-29 ar
handlade for ett sarskilt tillfalle (40%)
I 4% « Boende i Mellansverige handlade i
hoégre grad impuls kdp (8%)
+ Man kan se en tendens i att de som
I 3% ofta kdper mer an vad de har tankt
sig, i hogre grad gor impulskop
(14%)
I 3% « Endast 4% gér impulskép

Impuls kép

Handlade pa uppdrag av nagon

Kopte present

Vetej | 1%

BAS: De som handlat pa Systembolaget senaste 10 dagarna (n=535)
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Vid impulskop svarar tre av tio att det var ett bra
tillfalle att handla varorna

La"OBS/
Fraga: Var det nagot av féljande som gjorde att du handlade dessa varor? Qbas
Kom pa att det var ett bra tillfalle - 30%
Passerade systembolaget _ 25%
Sag en annons/reklam och blev o
: 0%
intresserad
Annat svar:
Lite folk inne pa systembolaget | 0% "Jag kom pé att det skulle passa nér jag
handlade mat”

"Skjutsade annan person dit”

Annat namligen: - 10%

Ingen sérskild anledning _ 25%

Vet ¢ F 10%

BAS: De som handlade pa Impuls (n=20)
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Nastan halften handlar produkten/produkterna av
gammal vana/tradition

Fraga: Vad, om nagot, paverkade ditt val av produkt/produkter nar du handlade senast?

Gammal vana, tradition — 48% Signifikanta skilinader

* Man svarar i hogre grad gammal
Rekommendation fran van iti ) i
nvan, - 20% vana, tradition (53%) och att de aktivt
kollega eller familj soker information via tex tidningar,
sociala medier eller vinklubbar (14%)

» Fleri aldersgruppen 20-29 ar fick
rekommendation fran van, kollega
Soker aktivt information via t ex eller familj (32%)

Rekommendation i butik av o
personal - 13%

tidningar, s.oci:(ilalsbmedier eller - 11% Exempel pa annat svar: . De som handlar mer pa
vinkiubbar "Egen kunskap” . .
"Ekologiskt” Systembolaget an vad de tankt
Annons, reklam i butiken eller i Provade nytt svarar i hogre grad rekommendation
. 3% “Ursprungsland” N .. e o
media Vader, sommar!” fran van, kollega eller familj (23%)

Annat namligen: . 7%

Inget av ovan F 13%

Samtliga 6ppna svar i bifogad excel

BAS: De som handlat pa Systembolaget senaste 10 dagarna (n=535)
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Majoriteten vet redan pa vagen till Systembolaget
hur mycket/vad som ska kopas

Fraga: Nar du besdker Systembolaget, vet du da vanligen hur mycket (antal flaskor eller liknande) du ska képa redan pa
vagen dit?

Signifikanta skillnader

83 % « Aldersgruppen 30-49 &r vet i storre
utstrackning INTE hur mycket
(flaskor eller liknande) de ska kdpa
(24%)
« Aven de som brukar képa mer an

vad de tankt svarar att de inte vet hur
mycket de ska kdpa (23%)

Nej 16 %

Vetej | 1%

BAS: De som handlat pa Systembolaget senaste 10 dagarna (n=535)
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Nastan sex av tio svarar att de koper mer an de
tankt

Fraga: Hander det att du kdper mer an du tankt dig nar du handlar pa Systembolaget?

Signifikanta skillnader

f 0,
Ja, ofta I 4 % « Aldersgruppen 30-49 ar svarar i

hogre grad Ja att de handlar mer an
- 57% de tankt (68%)

Nej

Vetej | 1%

BAS: De som handlat pa Systembolaget senaste 10 dagarna (n=535)
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Anledning till att man koper mer an vad man tankt
-spontan

Fraga: Vad ar det som gor att du vid dessa tillfallen képer mer an du tankt dig?

Exempel pa kommentarer:
"Alltid fint att ha en extra 6 om man blir sugen”
"Besbker inte systembolaget sa ofta och ser jag

nagot nytt vin eller cider som &r intressant sa VI N Y A KANSKE NYHET

képer jag det.” VERKAR

"Bra att ha hemma” NYFIKEN INTR ESS AN TSEUKT

Ett nytt mérke som jag ar nyfiken pa, ett nytt vin . SYSTEMET NAT

som vi smakat pa restaurang eller ett nytt 6l. _ KOPER FW,F:RODUKTER VETMER
"Har langt till systemet, passar pa” SPANNANDE e p ASSAR |MPQL§ e,

"Hittar ndgon rolig sort som man vill prova” oo [ 500 W e B it INNAN
*Hittar nadgot som jag inte ténkt p&” H E M M A B Y A S O K M M E R SORTER
"Hittar nagot som ser treviigt ut. Fin etikett &” - |MpU|_5Kop v @ BES"S‘ém WATU‘Y“ROR LITE

“impuls” ah HANDLAKOPA NY-F“T
“Jag tédnker att nu nér jag 4ndéa &r har kan jag GOD NASTA SUGEN TEST A

kopa lite till.” TANKER . B R éEHOVA FLASKA
"Kommer p& négot som skulle vara gott” BEHOVER EXTRA

“Nyheter” ANDA

"Om det &r fina férpackningar.” ﬂLLFALLE

"Ser nagot gott” NVHETER S
"Till middagar, vin i matlagning, eller om jag far

syn pa ndgot sdsongsbetonat som jag vill

prova.”

"Vill kanske testa nagon ny produkt/vara”

BAS: Handlar mer &n vad man tankt (n=286)
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Endast en av tio skulle kopa nya drycker pa
Systembolaget om de sett nagon annons/reklam

Fraga: Skulle nagot av féljande kunna fa dig att kdpa drycker du inte tidigare kopt pa Systembolaget, i sa fall vad?

Rekommendation fran van, — 76 % Signifikanta skillnader
kollega eller familj osv 0

Provat pa restaurang eller pub och I s  Fler man an kvinnor svarar
vill bjuda pa hemma 0 rekommendation i media (25% jmf
kvinnor 18%)

Rekommendation i butik (NN 44 % « Aldersgruppen 20-29 &r svarar i
hdgre grad rekommendation fran van
Rekommendation i media (ej o (86%), rekommendation i butik
annons) _ 22% (56%), provat pa restaurang eller pub
o - : och vill bjuda pa hemma (74%)
Sokning i tex tidningar, sociala _ 220, Fler i 2 .
medier, vinklubb « Flerialdern 30-49 ar svarar
rekommendation fran van (83%),
Annons, reklam - 8% provat pa restaurang eller pub och

vill bjuda pa hemma (68%)

» Boende i Stockholm svarar i hogre
grad rekommendation fran van
(87%), rekommendation i media

Vet €] F 2% (40%), provat pa restaurang och vill

bjuda pa hemma (67 %)

Inget l 4%

BAS: De som handlat pa Systembolaget senaste 10 dagarna (n=535)
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Drygt atta av tio tror att reklam har ingen eller liten
inverkan

Fraga: Hur stor eller liten inverkan tror du att alkoholreklam har nar du handlar pa Systembolaget?

Signifikanta skillnader

Mycket stor inverkan | 1 %
« Aldersgruppen 50-64 &r tror i hégre
grad att alkoholreklamen inte har

. nagon inverkan alls nar man handlar
11 %

Ganska stor inverkan pa Systembolaget (38%)

Ingen inverkan alls - 30% ]

- 83%

Osaker/vet ej I 4%

BAS: De som handlat pa Systembolaget senaste 10 dagarna (n=535)
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Kort sammanfattning

* Drygt var tredje har besokt Systembolaget senaste 10 dagarna

* Nio av tio gor ett planerat inkop

* Vid impulskop svarar tre av tio att det var ett bra tillfalle att handla varorna

* Nastan halften handlar produkten/produkterna av gammal vana/tradition

» Maijoriteten vet redan pa vagen till Systembolaget hur mycket/vad som ska kdpas

* Nastan sex av tio svarar att de koper mer an vad de tankt

« Endast en av tio skulle kdpa nya drycker pa Systembolaget om de sett nagon annons/reklam

» Drygt atta av tio tror att reklam har ingen eller liten inverkan
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Bakgrund
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Bakgrundsfragor

Mélgruppen = de som besokt ett Systembolag senaste 10 dagarna

Kon, alder och region

Man 59%
Kvinna 41%

20-29 ér
30-49 ar
50 - 64 ar
65-79 ar

18%
32%
24%
25%

Stockholm
Ostra Mellansverige

18%
22%

8%
10%

Smaland och 6arna

Sydsverige
Vastsverige 19%

Norra Mellansverige 9%

Mellersta Norrland 4%

Ovre Norrland

8%

BAS: De som handlat pa Systembolaget senaste 10 dagarna (n=535)
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Alkoholreklamens effekter september 1, 2017

Regioner

Norrland

Mellansverige

Stockholm

Vastsverige

Smaland och 6arna
Sydsverige
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Kort om Novus Sverigepanel

Novus Sverigepanel bestar av ungefar 40 000 panelister. Panelen ar
slumpmassigt rekryterad (man kan inte anmala sig sjalv for att tjana pengar
eller for att man vill paverka opinionen) och ar riksrepresentativ avseende
alder, kén och region i aldersspannet 18-79 ar. Eventuella skevheter i
panelstruktur avhjalps genom att ett riksrepresentativt urval dras fran
panelen samt av att resultatet viktas.

Vi vardar var panel val genom sk Panelmanagement. Det innebar bl a att vi
ser till att man inte kan delta i for manga undersdkningar under en kort
period, inte heller i flera liknande undersokningar. Vi har ocksa ett system
for beldningar till panelen.

Fraga garna efter mer information kring vart panelmanagement!

Undersokningsgenomforande

Ett urval ur panelen dras. Dessa far en inbjudan till undersékningen via e-post.
Inbjudan innehaller information om hur lang tid undersdkningen tar att besvara,
sista svarsdatum samt en lank som man klickar pa for att komma till frageformularet.

Man kan besvara alla fragor pa en gang alternativt gora paus och ga tillbaka till
frageformularet vid ett senare tillfalle.

Nar datainsamlingen ar klar pabdrjas databearbetningen.
Darefter produceras tabeller och en rapport sammanstalls.

18 Sveriges annonsorer : : Il( )VIJS
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Kort om kvalitet 1 webbpaneler

Novus Sverigepanel héller hég kvalitet. Vi genomfor kontinuerligt kvalitetskontroller och valideringar av bade
panelen och de svar som panelisterna ger.

| jdmforande studier (andra webbpaneler) har vi konstaterat att panelisterna i Novus panel tar langre
tid pa sig for att svara pa fragor och att det finns en logik i svaren (exempel: om man tycker om glass
och choklad, da tycker man ocksa om chokladglass). | de sjalvrekryterade panelerna ser vi inte
denna logik i samma utstrackning.

Vi ser ocksa att vara panelister har ett mer "svensson-beteende” an sjalvrekryterade paneler, dar
Man ar bl a valdigt internetaktiv.

Novus panelister far i snitt 12 undersokningar per ar, vilket ar betydligt farre undersékningar an manga andra
paneler, och ger en hogre kvalitet i genomférandet. En annan mycket viktig kvaliltetsaspekt ar att ange
deltagarfrekvens (svarsfrekvens) vilket ar ett krav enligt samtliga branschorganisationer.

Nagra viktiga checkpoints nar man genomfér webbundersokningar i paneler:

. Panelen ska vara slumpmassigt rekryterad for att kunna spegla verkligheten

. Undersokningsforetaget ska alltid kunna redovisa deltagarfrekvens for varje enskild undersdkning

. Panelisterna ska inte vara proffstyckare, dvs fa for manga undersokningar. Far man fler an tva per
manad finns risken att man blir proffstyckare och svarar pa undersdkningen av fel skal.

. Panelen ska skotas med ett bra panelmangement avseende beloningar, validering av svar osv

. Tid for faltarbetet (genomforandet av intervjuer) ska alltid redovisas och helst innehalla bade
vardagar och helgdagar.
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